
▪ 좋은 의견 감사합니다 ▪

▣ 의견

안녕하세요.

장애인복지관을 잘 이용하며 항상 감사히 생각하고 있는 이용인입니다.

발달장애를 갖고 있는 아이를 데리고 다니는데

요즘같이 비가 자주 오는 날은 매우 힘이 듭니다.

흴 체어와 아이가 내릴 때만큼이라도 비를 좀 막을 수 있는 지붕 같은 것을

혹시 설치해주실 수는 없으실까 조심스레 건의 드려봅니다.

이동시에는 우산을 쓰더라도 타고 내릴 때만큼이라도

요즘 같은 폭우를 피하고 싶습니다.

항상 애써주셔서 감사합니다.

▣ 수렴내용

복지관에 대한 관심어린 의견에 감사드립니다.

먼저 복지관 이용에 불편을 드려 죄송합니다.

말씀해주신 의견에 공감하며, 개선 필요성을 충분히 인식하고 있습니다.

개선하기 위한 방안을 모색하였으나 현재 복지관 건물에 추가 건축물 설치가

어려운 상황입니다.

이에, 많이 부족하겠지만 조금이나마 불편함을 덜어드리고자 복지관 출입구에

천막을 설치하기로 결정했습니다.

장기적으로는 말씀해주신 의견을 해결할 수 있는 방안을 모색하여 복지관을

이용하는데 불편함이 없도록 하겠습니다.

앞으로도 복지관 이용에 불편한 사항이 있으시면 의견 부탁드립니다. 감사합니다.
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